ORDONANTA
privind managementul calititii in invatimantul superior

In temeiul prevederilor art.107 alin.(1) si (3) din Constitutia Romaniei si ale art.1,
lit.J, pet.2 din Legea nr. 206/1999 privind abilitarea Guvernului de a emite ordonante,

GUVERNUL ROMANIEI emite urmétoarea Ordonanta:

Capitolul I — Definitii

Art.1 In sensul prezentei Ordonante, prin termenii §i expresiile de mai jos se intelege:

a) conformitate- indeplinirea de catre un produs, proces sau serviciu a conditiilor
specificate;

b) evaluarea conformitdtii- orice activitate al carei obiect este de a determina in mod
direct sau indirect faptul ca sunt indeplinite conditiile specificate;

¢) certificarea conformitdii - actiune a unei terte parti care dovedeste existenta
increderii adecvate ca un produs, proces sau serviciu corespunzitor identificat este
in conformitate cu un anumit standard,

d)  auditul calitdtii - examinare sistematica gi independent in scopul de a

determina daci activitdtile referitoare la calitate si rezultatele aferente satisfac

dispozitiile prestabilite, precum §i daca aceste dispozitii sunt implementate efectiv si

sunt corespunzatoare pentru realizarea obiectivelor.

Capitolul I - Consxllul National al Managementului Calitatii
in Invatamantul Superior

Art.2 (1) Se infiinteaza Consiliul National al Managementului Calitatii in
Invatimantul Supenor (CNMCIS) ca organism consultativ al Ministerului Educatiei
Nationale, care va evalua §i certifica conformitatea sistemelor de managementul
calitatii din institutiile de Invatimant superior.

(2)Y CNMCIS isi desfiigoari activitatea in concordanti cu strategia nationala
privind asigurarea calitdtii in Invatimantul superior, elaborati de citre Ministerul
Educatiei Nationale §i propune Coasiliului National pentru Finantarea Invatimantului
Superior (CNFIS) mecanisme de corelare a calitatii procesului de invitimant cu
finantarea institutiilor de invatimant superior.

Art.3 (1) CNMCIS isi stabileste procedurile de evaluare si certificare a conformititii
sistemelor de managementul calitatii i isi constituie propriul corp de auditori si
experti. Procedurile de evaluare i certificare a conformititii sistemelor de
managementul calitdtii, componenta si statutul corpului de auditori i experti vor fi
aprobate prin ordin al ministrului educatiei nationale.




(2) CNMCIS realizeaza, prin evaluare, verificarea modului in care institutiile
de invatdmant superior si-au respectat obligatiile privind managementul calitfitii.

Art.4 (1) CNMCIS este constituit din 17-19 membri numiti prin ordin al ministrului
educatiei nationale, dintre persoanele cu competente dovedite in domeniul
managementului calittii, propuse de citre Directia Generala de invatamant Superior
st Cercetare Stiinfifica din cadrul MEN, in urma consultarii institutiilor de invitimant
superior acreditate.

(2) Membrii CNMCIS pot indeplini maximum 2 mandate consecutive, de citre 4 ani

fiecare.
(3) Drepturile salariale pentru membrii consiliului, ale corpului de auditori gi experti

se stabilesc potrivit legii.

Art.5 CNMCIS se organizeaza si ii desfasoara activitatea pe baza unui regulament
propriu aprobat prin ordin al ministrului educatiei nationale.

Art.6 (1) Activitatea curentd a CNMCIS va fi asigurat de o structurd din cadrul
Ministerului Educatiei Nationale, compusd din trei persoane, in limita numéirului
maxim de posturi aprobat pentru aparatul propriu al Ministerului Educatiei Nationale.

(2) Salarizarea angajatilor prevazuti la alin.(1) se face conform anexei V la
Legea nr.154/1998, privind sistemul de stabilire a salariilor de bazi in sectorul
bugetar si a indemnizatiilor pentru persoane care ocupa functii de demnitate public,
cu modificarile si completirile ulterioare.

Art.7 (1) Ministerul Educatiei Nationale incaseazi taxe pentru activitatea desfisurati
de CNMCIS, pentru evaluarea calititii activitatilor desfagurate de institutiile de
invatamant superior §i sumele realizate din activititile de cercetare in domeniul
calitatii invatdmantului superior prestate pe bazi de contract.

(2) Taxele de evaluare se suporta de catre institutiile de fnvitamant superior,
din veniturile proprii.

(3) Veniturile incasate de Ministerul Educatiei Nationale potrivit alin. (1) se
gestioneazi in regim extrabugetar si se utilizeazi pentru finantarea cheltuielilor
ocazionate de desfisurarea activitatii CNMCIS, inclusiv a corpului de auditori si
experti.

(4)  Veniturile si cheltuielile aferente activitatii CNMCIS vor fi evidentiate si
contabilizate distinct, conform procedurilor legale.

(5) Disponibilitatile banesti aflate in cont la finele anului se reporteaza in
anul urmdtor si se utilizeaza cu aceeagsi destinatie.

(6) Cuantumul taxelor se stabileste prin hotirare a Guvernului.




Art.8 (1) In termen de 60 de zile de la data intririi in vigoare a prezentei ordonante se

stabileste prin ordin al ministrului educatiei nationale componenta CNMCIS. '
(2) In termen de 30 de zile de la constituire, CNMCIS elaboreaza |

regulamentul de organizare §i functionare si il supune spre aprobare ministrului

educatiei nationale.

Art.9 In termen de 30 de zile de la constituirea CNMCIS se stabileste prin ordin al
ministrului educatiei nationale componenta corpului de experti si auditori.

Capitolul III - Sisteme de managementul calitatii

Art. 10 Institutiile de Invatdmant superior acreditate conform legii, isi vor dezvolta
sisteme de managementul calitatii, care se referd la toate domeniile fundamentale de
organizare si functionare specifice institutiilor de invét#mént superior. Aceste sisteme
au menirea de a contribui la imbunitatirea continud a procesului de invatdmant si
cercetare din institutiile respective, precum si a celorlalte servicii conexe oferite de
catre universitati.

Art.11 Implementarea unor sisteme de managementul calitétii presupune urmatoarele

tipuri principale de activitati:

a) stabilirea si ierarhizarea actiunilor necesare pentru transpunerea in practicd a
obiectivelor propuse;

b) angajarea concretd a conducerii universititii fatd de sistemul de asigurare a
calitatii; :

c) stabilirea responsabilitatilor in desfagurarea si controlul activitdtii de asigurare a
transpunerii in practicd a sistemului;

d) crearea unor structuri pro-calitate, alcituite din persoanele responsabile cu
asigurarea calititii la toate nivelurile;

e) elaborarea unui set de norme si proceduri interne precise si usor de aplicat i de
controlat pentru toate compartimentele, catedrele si colectivele;,

f) stabilirea unui sistem eficient de evaluare a activititii cadrelor didactice care sa
tind seama si de aspectele calitative ale muncii desfisurate, precum si stabilirea
posibilititilor de motivare a personalului in aplicarea sistemului de asigurarea
calitatii;

g) informarea si elaborarea programului de instruire a personalului institutiei de
invatimant superior in vederea realizdrii obiectivelor;

h) asigurarea bunei circulatii a informatiei §i mentinerea unui nivel profesional ridicat
al cadrelor didactice;

i) auditul intern al calititii invatdmantului superior ca instrument managerial orientat
spre calitate si care vizeazi auditul structurilor organizationale;

j) auditul planurilor de invitimant i al programelor analitice;




k) auditul politicilor de asigurarea calitatii, a procedurilor si practicilor manageriale;
1) auditul capacitatii §i experientei de invitare a studentilor;
m) elaborarea Manualului de Asigurarea Calitifii;

Art.12 Sistemul calitétii trebuie sa aiba la baza o politicd, o structurd organizatorica si
0 documentatie care sa permiti tinerea sub control, evaluarea si imbunititirea
continua a calitatii.

Art.13 (1) Evaluarea consta in analiza documentelor inaintate de cétre institutiile de
invatdmant superior si a rapoartelor de audit.
(2) Evaluarea este efectuati de comisii care au in componenti 3-7 persoane,
membre ale corpului de experti ai CNMCIS, dintre care un presedinte si un secretar.
(3) Evaluarea se finalizeazi cu un raport de evaluare carc consemneazi
existenta s1 functionalitatea sistemului calititii implementat precum si
neconformitatile constatate.

Art.14 Calendarul evaludrilor este anuntat public de citre CNMCIS cu cel putin 1 an
inaintea primei evaluari.

Art.15 Structura documentatiei sistemului calitati §i a documentelor pe care
institutiile de Invatamant superior trebuie si le elaboreze in vederea evaludrii sunt
stabilite de catre CNMCIS si facute publice cu cel putin 1 an inaintea primei evaludri.

Art.16 Raportul de evaluare constituie un document public si este pus la dispozitia
tuturor celor interesati.

Art.17 Periodicitatea evaludrii externe a sistemului de management al calititii, pentru
fiecare institutie de invatimant superior este de maximum 4 ani.

Art.18 Institutiile de invatdmant superior acreditate mentionate la art.10 vor
unplementa sisteme de management al calititii in maximum 6 luni de la intrarea in

vigoare a prezentei ordonante.
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